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Para el periodo de reporte el Programa de la Dirección General tuvo programado a través de la Matriz de indicadores 
para resultados dar seguimiento a 43 indicadores, de los siguientes programas presupuestarios; 

Tabla 1. Indicadores enero-diciembre 2020 

   Número. de 
Indicadores 

por programa 
Programa Observaciones 

   

6 
PPE010 “Formación y Capacitación de 
Recursos Humanos para la Salud” 

Indicadores de Formación 

6 
PPE010 “Formación y Capacitación de 
Recursos Humanos para la Salud” 

Indicadores de Capacitación 
Administrativa y Gerencial. 

11 
PPE010 “Formación y Capacitación de 
Recursos Humanos para la Salud” 

Indicadores de Capacitación, 
Técnico Médica. 

6 
PPE022 “Investigación y Desarrollo 
Tecnológico en Salud” 

Indicadores de Investigación 

14 PP023 “Atención a la Salud” Indicadores de Atención Médica 

43 Total  
 
De manera general se muestra la semaforización en relación al cumplimiento de los objetivos y metas institucionales 
(Tabla 2). 
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Tabla 2. Semaforización del total de Indicadores 

Hospital Verde  Amarillo  Rojo Total 

CRAE 15 3 25 43 
 

Gráfico 1. Desglose Por programa presupuestal; 
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3 en color verde y 3 
indicadores en color 
rojo. 
Total = 6 

8 indicadores en verde 
y 3 en color rojo  
Total = 11  
 

2 indicadores en verde, 9 en 
color rojo y 3 amarillo, Total 
= 14 
 

Como programa consolidado el E010 “Formación y Capacitación 
de Recursos Humanos para la Salud tuvo para el periodo de 
reporte un Total = 23 indicadores. 

2 indicadores en color 
verde y  4 en color rojo.  
Total = 6 
 

23 6 14 43 

6 indicadores en color 
rojo 
Total = 6 
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El Programa Presupuestal PPE010 "Formación y Capacitación de Recursos Humanos para la Salud ", se compone 
de 2 subprogramas, uno que corresponde a: "Formación" con 11 indicadores y el otro programa, a "Capacitación", con 
12 indicadores, este último lo conforma el de "Capacitación Técnico Médica", con 6 indicadores y “Capacitación 
Administrativa y Gerencial”, también con 6 indicadores, para hacer un total del Programa al finalizar el periodo de 23 
indicadores. 
 
Para el Subprograma de “Formación”, 3 indicadores se encuentran en color rojo, siendo estos; 
 

 Eficiencia terminal de especializaciones no clínicas, maestrías y doctorados, esto lo derivó que de los 12 
profesionales en especializaciones no clínicas, 3 continúan en formación. 
 

 Porcentaje de cursos de formación con percepción de calidad satisfactoria, de los 8 cursos de formación 
en posgrado impartidos, solo se evaluaron  7 que obtuvieron una percepción superior a los 80 puntos, ya que 
el Curso de Alta Especialidad no se llevó a cabo durante el presente ciclo académico. 

 
 Eficacia en la impartición de cursos de educación continua, de los 8 cursos de educación continua 

programados, se efectuaron únicamente cuatro, los restantes no fue posible su desarrollo  por la  situación 
epidemiológica del país y la falta de presupuesto fiscal. 
 

Para el Subprograma de “Capacitación”  
 
En  “Capacitación Técnico Médica" De las actividades que se tenían programadas a realizar,  no se llevo a cabo 
ninguna de ellas, debido a no que no se contó con recursos fiscales para la contratación  de los cursos, por lo que se 
reprogramaran las actividades que se tenían contempladas en el programa de trabajo de la Dirección General para el 
siguiente ejercicio. 
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En “Capacitación Administrativa y Gerencial" En apego a las recomendaciones de la Secretaria de Salud Federal 
sobre las medidas preventivas por el Coronavirus COVID19, no se pudieron  realizar los eventos presenciales 
inicialmente programados a fin de proteger la salud de los trabajadores así como prevenir la propagación del mismo, 
por lo que se optó por capacitaciones virtuales pudiendo efectuar 5  de las mismas, que equivalen a 62.5% del total, 
habiendo logrado con ello, otorgar capacitación a 180 servidores públicos, que equivale al 41.1% del total. 
 
Para el PPE022 "Investigación y Desarrollo Tecnológico en Salud”, Se integraron 6 indicadores en este periodo, 
apartado de PPE022 (Gráfico 1). 
 

De estos  3 indicadores se ubican en semáforo en color rojo debido a. 
 
1. Porcentaje de artículos científicos publicados en revistas de impacto alto; Durante el periodo, se esperaba 
publicar un total de 6 artículos, siendo uno de ellos de alto impacto, habiendo superado la meta, ya que se 
logró la publicación de 2 artículos en ese rubro; sin embargo la cifra total no pudo ser alcanzada ya que 
derivado de la situación epidemiológica del país, las casas editoriales pospusieron las respuestas y la  
publicación de los artículos científicos previamente aceptados. 
 
2. Promedio de productos de la investigación por investigador; de los 6 productos institucionales que se 
tenían programados realizar en el periodo, en razón del impulso que el CRAE, ha otorgado a las actividades de 
Investigación y el esfuerzo por parte del personal se lograron alcanzar para el mismo 9 en total, siendo de ellos 
3 artículos publicados, 2 artículos pendientes de publicar y 4 capítulos de libros en la misma situación, por lo 
que en este sentido se logró un 50% más de la meta programada en el periodo. 
 
3. Proporción del presupuesto complementario obtenido para investigación científica y desarrollo 
tecnológico para la salud; El resultado alcanzado derivó que para el 2do. Semestre del periodo informado se 
presentó propuesta ante la CONACYT, para estudio relacionado al SARS COv2, mismo que fue aprobado y 
financiado por el Consejo para llevar a cabo la investigación. 
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Para el PPE023 "Atención a la Salud”, Se integraron 14 indicadores en el periodo para este programa, de ellos;  2 se 
ubican en semáforo en color verde, 3 se encuentran en color amarillo y 9 se encuentran en rojo, apartado de 
PPE023 (Gráfico 1). 
 

Las metas que se tenía  programadas para este periodo no se lograron cumplir de acuerdo a los criterios suscritos en 
los lineamientos  para el cumplimiento del reporte de metas establecidos para el ejercicio, aun cuando en algunos 
indicadores se encuentran en semaforización en color verde, la relación entre la meta programada y los valores 
alcanzados tiene un + - 10% de variación,  el motivo  fue  que; derivado de las actividades de preparación y respuesta 
ante la pandemia del COVID-19, establecidas en el Consejo de Salubridad General publicados en el DOF de fecha de 
23 y 30 de marzo, fue necesario realizar acciones como la reorganización al interior de las unidades hospitalarias del 
Centro Regional, reprogramación de las consultas de especialidad en un 55%, reprogramación de cirugías 
programadas y priorización de atenciones a las áreas hospitalarias y demás áreas ambulatorias, de estos factores  
derivaron,  disminución de ingresos, cirugías programadas, Auxiliares de Diagnóstico y Tratamiento que como 
consecuencia afectaron la productividad de manera general, adicionalmente la separación del personal médico por 
vulnerabilidad y comorbilidades que presentaron, impactaron de manera directa también en la productividad 
general de las unidades. 
 
 


